
日冷集团供应商行为准则 
 
为履行日冷管理原则和满足利益相关者的期望，日冷集团要求供应商在

集团可持续采购方针的基础上，遵守以下的各项准则。为成功实施这一

倡议，我们要求供应商建立和保持相应的管理体系，并使该体系得到管

理层的有力支持。同时，我们还要求供应商在核实是否合乎本行为准则

方面予以合作。 
 
“供应商”是指日冷集团从其采购原材料和产品的公司，向其外包生产

的公司，以及将运输和货物处理等物流服务向其外包的合作伙伴公司。 

 
合规与道德行为 

 
合规 

 供应商应遵守适用国家和地区的法律法规，并尊重国际行为标

准。 

 
禁止贿赂和腐败行为 

 供应商不得从事任何形式的腐败行为，包括行贿、受贿、敲诈和

贪污。 

 
反竞争行为 

 供应商应遵守适用法律，不得从事串通投标或其他反竞争行为。 

 
排除反社会势力 

 供应商不得与反社会势力进行任何交易。 

 

人权与劳动 

 
职业选择的自由  



 供应商应尊重员工的自由意愿，不得使用强迫、奴役、拐卖、抵

债劳动或非自愿的监狱劳动。 

童工与青年工 

 供应商不得让未达到最低工作年龄的儿童参加劳动。18岁以下的

雇员仅被允许从事非危险性工作。 

歧视 

 供应商不得基于人种、肤色、出生地、年龄、性别、性别认同、

性取向、残疾、怀孕、种族、宗教、政治观点、工会成员、家庭

环境和婚姻状况等特征进行歧视。 

 
结社自由与集体谈判权 

 供应商应尊重所有雇员组建或加入工会以及参与集体谈判的权

利。 

骚扰与惩罚 
 供应商不得施加骚扰和虐待等非人道待遇。 

工作时间 
 工作时间不应超过法律规定的最长期限。雇员应每周至少有一天

的休息时间。 

工资 
 供应商应支付符合法定要求的适当工资和津贴，包括最低工资、

加班工资、法定福利和员工福利。此外，供应商不得因惩罚性措

施而不合理地削减工资。 

 
职业健康与安全 

 
员工安全 



 供应商应对工作场所和公司提供的住房，识别其中可能影响员工

安全的化学、生物或物理危害，并采取安全措施。 

应急响应 

 供应商应在工作场所和公司提供的住房中准备应急措施，并定期

实施应急演练。 

设备、设施和车辆的安全  
 供应商应对生产机器、车辆及其他设施和设备等进行定期检查，

并采取安全措施。 

要求体力的工作 
 供应商应针对要求体力的工作采取安全措施，这些工作包括需要

搬运重物或长时间站立的工作，以及高度重复性的工作。 

卫生设施 
 供应商应在工作场所和公司提供的住房中，提供随时可用的清洁

厕所设施及饮用水，以及干净卫生的饮食设施。 

健康管理 
 供应商应实施适当的健康管理，注重维护员工健康。 

沟通 
 供应商应以员工的母语或其能够理解的语言分享、传达和提供必

要的健康和安全信息。 

 
环境 

 
气候变化 

 供应商应制定温室气体减排目标，并通过节能和可再生能源的使

用，努力减少温室气体的排放。 

水 



 供应商应努力减少业务过程中的用水量，并防止向环境排放受到

污染的水。 

废弃物 

 供应商应有效利用原材料，并减少和妥善处理废弃物。 

控制向大气层的排放 

 供应商应努力减少臭氧消耗物质和大气污染物的排放。 

化学物质管理 
 供应商应适当管理化学物质，努力减少其用量，以低毒性物质加

以替代，并防止泄漏。 

关照当地社区 
 供应商应通过减少业务运营造成的噪音、振动和异味，关照周边

居民的生活。 

生物多样性 
 供应商应努力保护生物多样性和自然环境。 

动物福利 

 供应商应关注动物福利。 

原材料采购 

 供应商应确保原材料的可追溯性，并在采购时顾及保护自然资

源、环境和动物福利。 

管理 
 
建立管理体系 
 供应商应以遵守本行为准则为目的，建立适当的内部管理框架，

并运行相应的管理系统。 

经营许可 
 供应商应适当取得并保持其运营所需的许可证、授权和通知等。 



质量控制 

 供应商应确保其产品及服务的质量和安全。 

信息管理 

 供应商应妥善管理和保护其他公司的内部信息，包括知识产权，

以及相关方的个人信息。 

与当地社区和谐共处 

 供应商作为社会的一员，应努力与当地社区和谐共处。 

业务连续性 

 为履行供应义务，供应商应制定业务连续性计划，确保对大规模

的自然灾害和其他不利事件做好准备。 

申诉机制 

 供应商应接受利益相关者对违反本行为准则情况的举报，并实施

纠正方案。 

供应商管理 

 供应商应鼓励其上游供应商遵守与本行为准则相一致的方针。 


